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Il più potente software per la gestione dei 
FAX dai computer in rete 

 

Caratteristiche generali di Zetafax 

 
Riconnessione e composizione automatica  

Il software Zetafax include la parte server e client. Un documento inviato dal client come fax o e-mail è inoltrato ed 
inserito nella coda di spedizione del server. Una linea disturbata o il numero fax destinatario occupato potrebbero 
causare l'interruzione della trasmissione, Zetafax tenterà la riconnessione ed invierà le pagine rimanenti senza ulteriori 
interventi dell'utente.  

Inviare fax chiari e leggibili,sempre  

La qualità dei fax trasmessi e ricevuti nettamente migliore ai fax tradizionali. Dal momento che il fax è generato dal 
computer, non sono presenti i classici errori di scansione, macchie o parole illegibili; il risultato finale assomiglia più ad 
una stampa laser che ad un fax. 

 
Inviare e ricevere fax - Inviare fax dalle Applicazioni 

 
L'invio dei fax direttamente dalle applicazioni come Word o Excel avviene stampando sulla stampante Zetafax printer; in 
automatico viene visualizzata la finestra di indirizzamento di Zetafax dove inserire le informazioni sul destinatario. I dati 
di indirizzamento possono essere inseriti direttamente, selezionati dalla rubrica degli indirizzi o dalla lista dei precedenti 
destinatari. 

 
Inviare e ricevere fax - dal client Zetafax 
Si seleziona un file e lo si spedisce a qualsiasi macchina fax di Gruppo III. I fax possono essere inviati su carta intestata 
o includere firme, loghi aziendali etc.; Zetafax preparerà in automatico la copertina. 
 
Inviare e ricevere fax - direttamente dal client e-mail 
Si prepara il messaggio come se fosse una e-mail e lo si invia per fax. Lo stesso messaggio può essere inviato sia a 
destinatari fax che destinatari internet; inoltre può anche includere dei file di attachment di Word o Excel etc. 
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Ricevere fax direttamente sul PC  

Zetafax utilizza diverse tipologie di smistamento dei fax in ingresso. Tra questi la possibilità di assegnare ad ogni utente 
un numero fax personale oppure di poter inoltrare tutti i fax provenienti da un determinato mittente ad un solo utente. 

 
Zetafax client 
 
Il client di Zetafax 6 è stato riprogettato aggiungendo comandi ottenibili con il tasto destro del mouse e visualizzazioni 
personalizzabili. Permette all'utente di visualizzare i fax ricevuti ed inviati. I log di ogni fax contengono dettagli come la 
data e l'orario di spedizione, il destinatario ed inoltre riportano la descrizione di eventuali problemi riscontrati.  
 

 

Opzioni utente  

Gli utenti posso verificare lo stato dei fax in coda per la spedizione. I fax ricevuti possono essere visualizzati su schermo 
oppure inoltrati via rete.Tutti i fax ricevuti possono inoltre essere stampati automaticamente e archiviati su disco ottico. 
Utenti con sufficienti permessi possono impostare l'urgenza del fax od anteporlo agli altri fax in coda.  

Facilità d'uso  

Basta selezionare un file ed inviarlo ad una qualsiasi macchina fax di gruppo III - è possibile anche inviarlo direttamente 
dal proprio word processor. I fax possono essere spediti con la propria firma su carta intestata della società, sarà Zetafax 
ad aggiungere la copertina. 
Caratteristiche del client Zetafax 
- Logon automatico al client fax  
- Controllo dell'avvenuta spedizione dei faxt  
- Messaggi di warning in caso di fallimenti  
- Notifica della ricezione dei fax  
- Eliminazione veloce dei fax spediti e ricevuti  
- Rubriche pubbliche e private per utente  
- Invio di fax multipli utilizzando file CSV per la lista dei destinatari  
- Client compatibile ODBC per l'accesso dei dati dei destinatari su database SQL  
- Stampa unione dei fax utilizzando i comandi di Embedded Addressing  
- Possibilità di utilizzare rubriche MAPI  
- Liste di distribuzione  
- Gestione delle immagini e dei font True Type  
- Inserimento di immagini e firme in qualsiasi posizione dei documenti  
- Possibilità di inibire per determinati utenti la spedizione a dei numeri di fax  
- Permessi sull'invio di messaggi urgenti (per utente)  
- Limitazione degli orari di trasmissione (per utente)  
- Permessi sulla modifica della rubrica pubblica (per utente)  
- Privilegi di amministratore (per utente)  
- Programma per la creazione delle copertine  
- Rotazione su schermo dei fax visualizzati  
- Importazione ed esportazione dei fax in file grafici  
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- Viewer dei fax integrato e possibilità di utilizzare viewer alternativi (es. Imaging per Windows)  
- Modifica dei fax ricevuti (utilizzando Imaging per Windows)  
- Spedizione con un singolo click tramite un pulsante "Send Zetafax" incluso in Microsoft Office  
- Spedizione di documenti creati con diverse applicazioni in un unico fax  
- Stampa delle informazioni fax  
- 32-bit software per Windows 2000, Windows NT 4.0, Windows XP Professional e Windows 95/98 
 
 

Zetafax Server 
 
Il server Zetafax gestisce la ricezione e la trasmissione dei fax. Disponibile come applicazione 32-bit per Windows 95/98 
o Windows NT (Server o Workstation), può girare in background su una workstation, sul file server o su un server Stand-
alone. 
 

Scalabile  

Ulteriori linee fax possono essere aggiunte in base alle necessità. Un sistema base può essere upgradato per il supporto 
di linee multiple e centinaia di utenti.  

Efficiente  

Il server fax gestisce per tutti gli utenti una coda di spedizione e controlla tutti i modem fax . Può essere impostata la 
priorità del messaggio ed un fax urgente può essere avanzato nella coda di spedizione. I fax multi pagina o non urgenti 
possono essere accodati al server ed inviati nelle fasce orarie economiche.  

Fax server 

- Coda unica di spedizione dei fax di tutti gli utenti (con gestione delle priorità) 
- Fino a 60 linee per la spedizione e ricezione dei fax 
- Richiamata automatica in caso di linea occupata 
- Riconessione automatica in in caso di errori di comunicazione (possibilità di inviare solamente le pagine mancanti) 
- Trasmissioni in differita o in orari a basso costo 
- Ogni linea fax può essere riservata per la sola spedizione o ricezione 
- Importazione ed esportazione di rubriche 
- Generazione di report dettagliati per una dettagliata analisi grafica dei log 
- Generazione automatica delle copertine (personalizzabili) 
- Creazione di carte intestate da unire ai documenti 
- Possibilità di allegare file grafici 
- Archiviazione automatica dei fax inviati e ricevuti 
- Stampa automatica dei fax per utente 
- Integrazione con i permessi fileserver per la protezione dei messaggi fax e delle firme elettroniche 
- Versione singolo utente per gli utenti che utilizzano un notebook quando non sono collegati in LAN 
- Riesecuzione automatica dopo un'interruzione dell'alimentazione 
- Least cost routing dei messaggi tra diversi fax server su LAN, WAN o collegamenti Internet 
- Visualizzazione grafica dello stato del fax server nel performance monitor di Windows NT 
- Salvataggio degli eventi critici e non nell'event log 
- Amministrazione remota del fax server 
- Controllo remoto del fax server 
- Esecuzione come servizio nella versione per Windows 2000 e Windows NT 
- 32-bit software per Microsoft Windows 2000, Windows NT 4.0, Windows XP Professional e Windows 95/98 
 

E-mail gateway  

- Invio via fax di messaggi e-mail 
- Rendering degli allegati Server Based (SBR) 
- Consegna nelle caselle di posta dei fax in ingresso 
- Connector per Microsoft Exchange 2000, connector per Microsoft Exchange 5.5, Lotus Domino gateway, Novell 

GroupWise gateway, SMTP gateway 

Routing automatico 

- Opzione Direct Dial nel caso di utilizzo di linee ISDN con servizi di Multinumero o di Selezione Passante 
- Compatibile con schede fax ISDN (PRI e BRI), DID e controller ISDN attivi 
- Estensioni numeriche DTMF 
- Routing software basato sul suffisso CSID ( Station Identifier) 
- Routing basato sull'ID del mittente 
- Routing basato su linee multiple 
- Ricezione dei fax per gruppi e DID dipartimentale 
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FAX, Scanner e Stampanti 

- Fax di gruppo III  
- Modalità Standard (200x100 dpi),Modalità Fine (200x200 dpi)  
- Schede fax intelligenti Brooktrout (solo per server Windows 2000 e Windows NT)  
- Schede fax intelligenti Dialogic (solo per server Windows 2000 e Windows NT)  
- Fax modem Classe 1, Classe 2 e Classe 2.0  
- Controller CAPI 2.0 ISDN attivi (compatibili con protocollo T.30) 
- Scanner TWAIN compatibili  
- Supporto fino a 60 linee fax  
- Hewlett Packard Network ScanJet 5  
- Hewlett Packard 8100 Digital Sender *  
- Hewlett Packard 9100c Digital Sender  
- Stampanti grafiche Windows compatibili  
 

Requisiti minimi hardware (con più di 25 utenti o con linee fax multiple è raccomandato Windows NT/2000) 

- Windows 2000 fax server: 300MHz Pentium PC o superiore, 128MB RAM, fax modem, controller ISDN attivo o 
scheda fax intelligente 

- Windows NT 4.0 (Intel) fax server: Pentium PC o superiore, 64MB RAM, fax modem, controller ISDN attivo o scheda 
fax intelligente 

- Microsoft Windows XP Professional fax server: 300MHz Pentium PC o superiore, 128MB RAM, fax modem 
- Microsoft Small Business Server 2000: Pentium PC o superiore, 256MB RAM, fax modem, controller ISDN attivo o 

scheda fax intelligente 
- Windows 98 fax server: Pentium PC o superiore, 32MB RAM, fax modem 
- Windows 95 fax server: Pentium PC o superiore, 32MB RAM, fax modem 
- Fax client: Microsoft Windows 2000, Windows NT 4.0, Windows XP Professional e Windows 95/98 
- Windows 2000, Windows NT o un server dedicato è raccomandato per sistemi con più di 25 utenti o linee fax 

multiple 
- Windows 2000, Windows NT o un server dedicato è raccomandato se si utilizza l'e-mail gateway di Zetafax 
 

 
DISPONIBILE ON LINE 

http://www.siseco.com/pro/zetafax 
Demo operativa 

Demo Flash 
Ulteriori specifiche 
Il manuale Utente 

Listino 
 
 

SISECO con Zetafax progetta e realizza integrazioni 
con il Vs sistema gestionale ERP, su piattaforme 

Unix, AS400, Dos, Novell e Windows 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Marchi o nomi riprodotti 
Ms-Windows, Ms-Dos ed il logo Ms-Windows sono marchi registrati della Microsoft Corporation. Altri marchi o nomi di prodotti sono marchi depositati o 
registrati dai rispettivi proprietari e sono unicamente citati al fine di indicare la compatibilità o l'incompatibilità con questo software. Il presente documento 
è redatto allo scopo di illustrare le funzionalità del software in oggetto. Non costituisce vincolo per SISECO, può essere modificato senza preavviso. Il 
documento è proprietà riservata e coperto dal Copyright. 
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